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RESOLUCION N
SANM SATA AL D LIUNTY,

Cde Exgte. NOG630- 1882017, —

viST:

El presente BExpie., caratulado; "ATESNCION USLARIOSN: ARMATA DIEGO ANDRLES
RECLAMA  CONTRA  BIE SA. POR REVISION M. PACTURACION Y
RECATEGORIZACION DUEL SERVICIO, CDE. NOTAR N” 468, ¥

CONSIDTRANDO:

Cuenn ls | obra tormuiario de Keclamo de Usuarios N7 12002017, meadianle 2 cual el Sr
Diceo Andrés Armata roclama contra EIE SUA, por revizion de facturacion ¥ recategorizacion del
serviein:

Cue, o 550 7 s¢ corre traslade de Teyv a efeclos de que la limpresa etectie descargo v ¢jerza

defersaz

Oue, o G5 27, obea informe de la Empresa del cual surge que en fecha 231172021 se
procedic al cambio de dulanided del servicio de energia eléetrica N® 161751 a nombre de Diego
Andrés  Axmara, cumplimentands i olaiidad de los requisiios exigidos. Postlerionmente,
sumplimentande con lo dispucsto por AVIP. e procede a tealizar un cruce de informacion
ribteria que ocasions el cambio automatico de la condicion de IVA aNo Cateponzade, conforme
1y 2slublecido on la Resohicion General AF1? 1817, Esto trajo como consecuencia gue ol servicio

b sea facturade con esla altiwa condicion de 1V A hasta wmto ¢ vsuario presente la documentacion
respectivil Adiclonalmente, recuerda que le Distribuidora es agente de percepeidn de esle
mpuesto v los valores Facturados son remitidos mensualmente a la AVIP. Asimismo. comunica
gue el usuario Tie atendido en 1/ eportunidades tanto en oficinas comerciales ¥ mediante el centro
de Harmados con anterioridad o la soticitud de actuaiizacton de datos de condicidn de [VA realizada
el M 201 7. Fa dedir la Disteibuidors en teda visita siempre conto con sistema informatico y
estuve dizpuest a resolver v dilucidar dudes planteadas por el St Armata, no encuadrindose
Singung de estas en cucstiones impesitivas. For tanto, considera que las facturaciones emitidas

fieron corgectas. Adjunta documentacion respaldatoria;

A OE Engy ; i . s - o .
Er?':’ SP‘- g > Chie, a fs 2829, la Gerenera Féonica de Servicios Encrgdéticos considera gue atento a lo
i G

: N estado por ef nsuario respecio de su condicién de Monoinbutista durante ¢l lapse de tiempo
sesr Tt E comprendide entre L1200 8 032017 ambos melngive, ¥ habiendo presentado constancia de

soatizada frente al IVA, docunenio que die lugar a fa pereepetdn establecida por RG AFIP
2108 en coneordancia a 1o establecido por el gpl. 3 dela RG AFIR N® 18172017 fexto vigenie
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CORBESPFONDE A RESOLUCION N® -SUSEPLL

SAN SALVADOR DE JUJUY, &1 4 FEE

seoun RO ATFIP N® 416272017, e no comprobarse por parte de la Distribuiders el encuadramiento
del nsuario como No Calegorizade Irente ol IVAL sugicrs acceder al requerimiento del Sr. Diego
Andrés Armata con relacion w las percepeiones practicadas durate el lapso de tiempo
comprendide entee los perindos | 12011 al 03201 7:

Quc, ats 30310 la Uerencin Héenica de Delensa del Tsuano hace constar que la Linpresa
contesta ¢f traslado de manera extemporines, por lo cual procede hacer electivo el apercibimiento
v tenero por no contestada v acceder @ ia peticion del ususno sin més tramite, Sin perjuicie de
elin. la Empresa sostione gue las racruraciones som correctas v justilica su postura indicando que
electuado un eruce do informacion tributaria se ccastone un cambio atomatico de la condiciim de
VA a no categoricado. Lamentablemente, mas all2 de la extemporancidad del descargo, la
J_n“tprcsa no acredita ni olrecs prochas suficientes del cruce sefialado. Por o indicado, sugicere
hacer lugar il m,J,u 10 ¥ uml-\,na“ il :w:::mlaum. de fos p-‘.ﬂ'mdm-; mal liquidados debiéndose

_l ’—lﬁ e Lul.[\,l“‘"i del Consumidar:
Por cllo, on gjerciclo de las fcultades gue e son propias:

EL A RECTORI BE LA SUSE.PU.
RESUELYE:

"tELFE!__L.{] ]" Hacer saber 2b 5r. ARMATAL Diege Andrés. con domicilio en calle Sixto
Chvgjero N2 451 de o loeatidad de Libermador General San Muartin, que su presentacion dio inicio
al Expedients N" 0630-188/2017 v en virlud de los contrales realizados por parte de personal
wenico Jdoeste Superintendencia, se verifica que s Emprosa contesta de manera extempordnes ¢l
traslado oporimamente contorido v no acredita ni ofrcee prucbas del cruce de infommiacion
ribuiaria uﬁnldn.n e GLASTOND W cambio automarico de la condicion de IVA a no categorizado,

resobvigndose sureclaing por los siguientes arteulados:

iiiTILi_ LO 29 Opdenar a 1y Emoresa EJE $.A. a refacturar los periodos mal liquidades al
wsErio. et oy, Pdos, 1172011 -1'- 832017 inclusive v liquidar a favor del St Armata la mula
nommada por of art. 31 de o '_,: v 24 240 de Defense del Consumidor.-

ARTICE ‘1'Lﬂ 30 Notficar 4 TIE 8. ALy al vsuario. Pase a conocimiento de las Gerencias de
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