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RESOLUCION N°. | & iSUSEPU.

Cde. Expte. N° 0630-728/2022 .-

VISTO:

El presente Exptc., caratulado: “SANATORIO Y CLINICA LAVALLE RECLAMA
CONTRA EJE S.A. POR EXCESO DE FACTURACICN™; ¥

CONSIBERANDQ:

Que, a 5. 1 obra formulario de Reclamos de Usuarios N® 573/2022 y a fs. 2 Nota N° 646/2022
mediante la cual el Dr. Ricardo Alfredo Scaro, entonces Socio Gerente decl Sanatorio y Clinica
Lavalle, reclama por aumento excesivo en el servicio de luz correspondiente a los periodos 04 ¥
05/2022 por lo que solicita una revision en los valores de energia.

Que, a f5. 7 obra constancia de traslado conferido a la Empresa a efectos de que, en el plazo
de diez dias hébiles efectiie descargo v ejerza defensa, bajo apercibimiento de dar por decaido el
derecho dejado de usar;

Que, a fs. 28/30, rola agregada Nota GC N° 683/2022 mediante la cual la Distribuidora
informa que, luego de las acciones realizadas: control de lectura y conceptos facturados, anélisis del
comportariento de consumo, verificacion del funcionamiento del medidor y del cuadro tarifario
aplicado, se conlirma cl correcto funcionamiento del medidor, como asi también una correcta toma
de lectura y su correspondiente facturacion.

Que, a fs. 31/32. se expide la Gerencia de Servicios Energéticos informando que no se
encuentran irregularidades cn el proceso de energia suministrada al servicio en los periodos
reclamados. Sin embargo, se encuentra un error cn ¢l proceso de facturacion de cnergia suminmstrada
al servicio en los peripdos comprendidos bajo la Resolucion N° 182-SUSEPU-2022, precisamentc en
los Cargos Fijos y Cargos por Uso de Red facturados existiendo una dilerencia de 0,32 $/mes y 0,28
S/KW tespectivamente. Por ello sugiere ordenar a la Distribuidora la devolucion al usuario en la
facturacion del servicio, de la diferencia surgida de la aplicacion de la Resolucion N° 182-SUSEPU-
2022 durante los periodos en los cuales se procedio a la facturacién bajo la misma.

Que, a fs. 33, la Gerencia Técnica de Defensa del Usuarios comparte los términos del informe
precedente y temite el trémite para concluir en tal sentido debiendo la Empresa acreditar las
refacturaciones y ias liquidaciones cozr1Gs intereses rrespondicntes.

Por ello, en cjercicio de las tacultades que le son/propias;
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CORRESPONDE A RESOLUCION N¢ gs USEPU.
SAN SAL.VADOR DE JUJUY, 03 JUN. 2075

EL DIRECTORIO DE LA SUSE.PU.
RESUELVE:

-ARTICULO 1° Hacer suber al Sanatorio y Clinica Lavalle, con domicilio en Otero N° 337, B®
Centro, San Salvador de Jujuw, que su presentacién dio inicio al Expediente N° 0630-728/2022,

resolviéndose su reclama por el siguiente articulado.-

ARTICULQ 2°; Por lo expuesto en el considerando, EJE S.A debera refacturar los periodos en donde
fueron detectadas las irregularidades en la aplicacién de la Resolucién N° 182-SUSEPU-2022 v
liquidar los intereses correspondicntes a la nueva facturacion practicada.

Asimismo, acreditar fehacientemente el cumplimiento de lo aqui ordenado en el ténmino de cinco (5)

dias.-
ARTICULO 3°; Notificar a TJE S. A. y al Sunaterio y Clinica Lavalle. Pasar 2 conocimiento de las

Gerencias de Servicios Encrgéticos y del Usuatio. Cumplido, archivar.-
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