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Cde. Expte. N° 0630-164/2020. ~

VISTOx

LI Fxpediente de re(erencia y el Contrato de Coneesion de CIE S.A. ANEXO [T: SUBANEXO
3. Puntos 3. 4. 5 v 11 que fijan las pautas para las sanciones y penalizaciones para Control de la
Calidad del Producto. v la Resolucion N” 318-SUSEPU-2013 quc asocia a las Localidades del MED
con Bedes: v

CONSIDERANDO:.

Que, el cumplimiento de la obligacion de satisfacer toda Ja demanda de servicios de
electricidad v de los niveles de calidad establecidos en €] Contrato de Concesidn de EIE S.A.,
constituyen dos de las mds importantes obligaciones asumidas por la Distribuidora.

(Ome, el Contrato de Concesion establece en el Articulo 24 Punto w) “Poner a disposicion de
fx SUSFPU todos los documentos e informacidn necesarios, o que ésta le requiers, para verificar el
cumplimiento del Contrato,..." y en Punto 23) “Proporcionar a la SUSLEPL, en ¢l momento on gue
ésta 1n requiera, toda la documentacion y la informacion que acredile ¢l cumplimiento de las
obligaciones asumidas por LA DISTRIBUIDORA en este Contrato y ¢l de las impuestas a la misma
por las Leyes del Estado. Fn especial ¥ sm que esta enunciacion sea taxativa, la informacidn y
decumentacion que acredie el complimicnto de las normas.. ...y calidad de servicio.”.

Que, cn tal sentido ¢l Subanexo 3 del Contrato de Concesion. establece 1a vbligacion de la
Distribuidora de “... prestar ¢l servicio piblico de electricidad con el nivel de calidad gue sc exige en
el presente documento,...”, determinando que para tal [in la misma “...dcbera cumplir con las normas
que se establecen, ...", indicando ademés que: “El no cumplimiento de fas exigencias definidas dara
lugar a la aplicacion de multas...”,

| | Que, por Resolucion N° 318-SUSEPU-2013 se procedic a insmrumentar ¢l Decreto N” 3090-
! 1PYSP-2013 que aprucba en todos sus términos el *Plan de Desarrollo Eléctrico Provincial™
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?t‘-'“'f'f‘_g_. w4+ Provincial con servicio suministrado por HJE S.A., fas Localidades que recibian la prestacion del
= rsgricio en ¢l MED con redes prestade por EJSED 5.A.
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* antecedentes establecidos por los Puntos 3, 4 y 5 del Subanexo 3 del Contrato res, los niveles

" il Sk pdgrealidad del pmdufwf't::r:nim correspondientes af Primer ¥ Segunde Semgstfe del giio 20N 8, scgun
v ] A
o Py f’
\ g -
ot 5 ,14 A= A
s Pt



I,
SLPERTNTENDENCTA DE SERETCIOS PUBLICOSY
FOTRAS CONCESIONES (FUSEPT)
Oficinas: Las Heras N° 213, TEL/FAX: (0388) 4258538 - 431 4885
0800-T77-0257

CORRESPONDE A RESOLUCION N°f_ .~ £ | SUSEPU.
SAN SALVADOR DE JUJUY, i 7 SE2 2023

W

las indices establecidos ¢n 1a Frapa [V - By Punte 11 del mismo Subanexo respecto del relevamicnto
y procesamicnta de datos a fin de evaluar la Calidad del Producto Téenico.

Que, los indices para el caleulo de Tas penalizaciones se obtienen de realizar un exhaustivo v
detallado analisis de las presentaciones efcctuadas por Notas: GT 54/18, GE55/18, GT 62/18, G
71418, GT 10318, GT 11318, GT 120018, GT 132/18, GT 13/19, GT 14/19, GT 22119, G1 23/19
que se refieren a los niveles de tension medidos on Usuarios seleccionados ¥ la towalidad de los
Distribuidores vigentes

Jue, mediante Resolueion N° 400-SUSEPLI-2012 se estableoe que para el Primer Quinquento
del Segundo Periodo de Gestién continde vigente los indices estipulados para la Elapa IV — B,
definida cn ! Subanexe 3 Normas de Calidad de Servicio Publico y Sanciones del Anexo 1 -
Contrato de Concesién. Ffectuandose el andlisis a la totalidad de la informacion correspondiente a
lus Indices del Producto Téenico suministrado por EJk
$.A . en el Primer v Segunde Semestre del 2018.

Que, para la verificacion de la calidad del producio téenico La Distribuidora debe realizar 1a
medician del nivel de tension en ciento ochenta (180) puntos de Usuarios seleccionados por la
SUSEPU en forma mensual y todas las barras de staciones Transformadoras AT/MT y MT/MIE,
que come ¢xcepeidn en este ano se tome, sobre todos los Diswribuidores de 132KV y 33KV,
promedio ciento veintidos (122) mensual, siendo lo sspecificado en el Contrato de C oncesion de solo
une por barea de eada Centro de Distribucion Alta'Media y Media/Media.

(Que. de los punitos seleccionados por la SUSEPU en ¢l primer y segundo semesire del 2018,
se realizaron dos mil cincuenta v cinco (2.055) mediciones ¥ doscientas sesenta v nueve (269}
remedicionss o recuperadas pot lo que se ha dado cumplimiento con lo previsto en ¢l Contrato de
Concesion de dos mil cientos sesenta (2.160) mediciones. Asi del total de las mediciones,
recuperadas y remedidas, seiscientas (600) resultaron penalizadas medidas y cinco mil treinta y uno
(5.031) afectadas aguas arriba aguas abajo, que corresponden segin las configuraciones de los
circuitos, las que han arrojado valores que se apartan de los [imites admisibles y por ende resultan
sancionables; destacandose que la penalizacion por tales aparlamientos se exticnde hasta tanto la
Distribuidera demuestre con una nucva medicion ue los mismos fueron superados, de scuerdo al
Anexo lI, Subanexo 3, Punto 422, Inciso ¢); resuliando en consecucncia que el valor de la
penalizacidn por apartamiento a la calidad del producto técnico ci puntos seleccionados por la
SUSEPU para el Primer y Scgundo Semestre del 2018, se encucntra sepin detalle gue s¢ discrimina
ci Anexo Usuarios agregado en fs. 11 en autos,

(Que. en la Ftapa IV-A entrd en vigencia la afectacion de las multas por el factor “2.” a parlir

del | de enero del 2007, medignte la cual se modifica el cdlculo de lgm sctamiento a los

arametros exigidasen el Cofiirato de Concesion.
p g-lt%m‘ﬂgl . : /9

.
// / /! Paie
) P . L

'_.—"

— o




SUPERINTENIENCIA DE SERVICION PUREICOS
¥ OPRAS CONCESIGNES (SUSEPL])
Officinas: Las Herag N7 213. TELFAX: (0388) 4258538 - 4314883
0BOA-7TT-0237
g 01

| ! 1 IE?.\%
CORRESPONDE A RESOLUCION N°£. o ¢ 3§ SUSEPU.
SAN SALVADOR DE JUJUY, = 7 85 201

Que. hahiéndose calculado las multas correspondientes junto a los semestres anteriores gue
continian multados, correspondiendo la actualizacion de los montos resultanies de acuerdo al valor
vigente del & al momento del cicrre ¥ cuyo caleulo se encuentra en CD de fs. [ 1.

Que, el tatal de usnarios penalizados es de 32,280 (Treinty v dos mil, doscientos ochenta),
agregando los de la presente campaiia v los que contindan multados, resulta un total que asciende a
Pesos Ciento Cineuenta y Cuairo Millones, Quinientos Treinta y Cuatro Mil, Quinientos Noventa y
une, con 88/100 (S 154.534.591.88), adjunta en Anexo que obra en fs. 11 de autos.

Que, las SET que contingan con valores de tension apartadas de los niveles previstos en
contrato, poseen una multa actualizada de Pesos Un Millon, Cicnto Nowventa v Dos  Mil,
Cuatrocientos Cuarenta y Cuatro, con 84/100 (§ 1,192,444 84), adjunto en Anexo de f5. 1] que obra
eIl autos,

Que, corresponde en ¢l periodo Enero-Diciembre/2018 la penalizacion por apartamiento de
los indices exigidos de Calidad del Producto Técnico a Usuarios del MED con redes que es analizada
v penalizada como en usuarios rurales del sistema interconectado, por lo que s¢ encuentran inclidos
en el Anexo-Usuarios de fs. 11.

{Jue, en fs. 1, soporte magnético, del referido Expediente, ETE S A presenta los antecedentes
en cumplimicnto al ANEXO IT; SUBANEXO 3; Puntos 3, 4, 5 vigente tanio para ¢l sistema
interconectado v el MED cou redes, respecto de los niveles de Calidad del Producto Téemico
correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2018,

(ue, el Punto 11 del Subanexo 3 del Contrato de Concesion indica que ¢l objetiva de la
aplicacidn de sanciones ceondmicas es orientar las inversiones de la Concesionaria hacia el beneficio
de los usvarios, en ¢l sentido dc mejorar la calidad de la prestacidn del servicio publico de
clectricidad, por cllo se considera gue la devolueion debe efectuarse en la primera facturacion a la
recepcicn de la presents resolucion asi el objetive de la multa no sc vera distorsionado v en
consecuencia desvirtnado el precepto legal,

(Jue, la forma de pago establecida en este acto resulta coherente con una interpretacion
intezral de la letra v cspiritu de las normas contenidas en los Contratos de Concesion,

Que, obran desde folios 2 a 4 el informe téenico del Departamento Calidad de Servicio, que
surge del andlisis de toda la documentacion inherente presentada por EJE 5.A.

Que, los “Anexos-Usuarios” y “Anexa-SET™, fueron visados por el jefe del Departamento
Calidad de Servicio a través de la modalidad Home Office y compilados en 3 tica {CI)
de f5. 5 con datos de solo lectura, no pudiendo ser modilicados en diche-CD), ademas se endyeniran
encriptados v ﬁﬂﬂil%l-)—t%{git’n:]ﬁlﬂﬂm en prograufa EXCEL.
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Que, por Resolucion N°LIB-ISPTyV en su ANEXO 1, Acta Acucrdo. punto 3.4 Calidad de
Servicio: “El pago de los imporles correspondientes a multas por Calidad de Servicio devengadas
con anterioridad a la entrada en vigencia del periodo de transicion, quedaran suspendidas hasta la
finalizacion de la revision tarifaria extraordinana...”, por o que se recalcularon los valores en fos
“Anexos-Usuarios™ y “Anexo-SET” que se compilaron en CD a f5. 11 con datos de solo lectura, no
pudiendo ser modificados en dicho CD v firmado por el Jefe Del Departamento Calidad de Servicio.

Que, el Departamento Calidad de Servicio, ha emitido el informe técnico, que surge del
andlisis de toda la documentacion inherente presentada por EJE S A, €] cual ¢s compartido por la
Gerencia Tecnica de Servicios Energéticos,

(e, el Directorio de la Superintendencia de Servicios Phblicos v Otras Concesiones ¢s
competenle para el dictado de la correspondiente Resolucion; en virtud de lo dispuesto en Ley
488896, Articulo 177 inciso 11) v Articulo 44%; Ley 4937/96 Capitalo 1, Articulo 37, Inciso a} v ¢);
Capimilo 1T Articulo 57, Inciso 1) v Capitelo T Articulo 147 inciso e) v 1).

Par ello, en ejercicio de sus funciones;

EL PIRECTORIO DE LA SUSEFU
RESUELVE:

ARTICULO 17 - Sancionar a FIE S A. por el apartamiento a los niveles de Calidad del Producto
Téemico al 31 de diciembre de 2018 v actualizada al momento de cierre con una mulia de Pesos Clento
Cincuenta y Cuatro Millones, Quinientos | 'reinta ¥ Cuatro Mil, Quinientos Noventa y une, con §8/100
(8 154.534.591,88) en punto “Usuarios™, comprendiendo los analizados durante el periodo 2018,
usuarios del MED con redes y muitados de afios anteriores no corregidos: todo ello de acuerdo al
detalle que se halla discriminado en el Anexo—Usuanos, del soporte magnético (CD) que obra a fs.
Tl el que forma parte de la presente resoluciom y fue caleulado seglin lo establecido en el Contrato
de Concesion vigente; [a acreditacion de las mismas serin auditadaz a posterior por esta
Supcrmtendencia para venlicar su cumplimiento.-

ARTICULO 27, - Sancionar a BIE S AL por el apartamiento a los niveles de Calidad del Producto
Técenico al 31 de diciembre de 2018 v actualizada al momento de cierre con una multa de Pesos Un
Millon, Ciento Noventa v Dos Mil, Cuatrocientos Cuarenta vy Cuatro, con 34/100 (3 1,192,444 84) en
puntos “SETAS”. Todo ello de acuerdo al detalle electuado en el Anexo-SET, del soporte magnético
(CD) que obra a Is. 11, el que forma paite de la presente resolucion y fuc caiculado segin lo

establecido en el Contrato de i}nucesmn vigente; las acreditaciones de las mi: secyn audiladas a
posterior por osia Superintendencia para verifigar su cumplimiento; en “Distribuidbges” no se
registraron pt‘.‘naliz.rlﬁl;ﬂ'ﬂe% - /
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ARTICULO 3% - El mmporie total de la multa correspondicnte a Subestaciones Transformadoras
Articulo 2°, deberd prorratearse entre los usuarios alimentados por las mismas v en la proporeion de
st consumao medio anual, -

ARTICLLO 4%, - EJE S.A. deberd informar a la SUSEPU dentro de los quince (15) dias de notificads
la presente. los procedimientos por los que dard cumplimiento a lo dispuesto, la modalidad, ¢l texio
con gue consignara ¢n las [acturas de los usuarios a quienes les corresponda vy ¢l listado de los clieptes
detallando Nombre y Apellido, Servicio, Distribuidor al que se encuentra asociado v monto gue se le
acreditara. Debera remitir asi mismo a esta Superinlendencia fos respectivos comprobantes de las
acreditaciones, -

ARTICLILC 37, - Para ¢l caso de usuarios dados de baja durante o después del Semestre controlado,
FJE S.A. deberd ajustarse al mecanismo implementado por esta Superintendencia mediante 1a
Resolucion N® 025-51ISEPL-2004. -

ARTICULO &°, - Notificar a FJE S.A. Remitir copia al Ministerio del Area. Pase a conocimiento de
la Gerencia de Servicies Energéticos. Cumplido archivar. -
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