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REIISTERIC DS INFRAESTRETURA, SERVICIIS PUDLICES, TIERRA ¥ VIVIENDA
SUPERINTONDENCLS BE SERVICIQS PLBLICOS
¥V OTRAS CONCERIDNCS (SLUSCPL,
Oncimas e Harpe N2 215 TELFEAN: (D188 S2E8520 - 4214233
LBCO-TTV-N237 -4600G- 4N BEALVADDR OE JUJuUy-

HESOLUCION N’ 3 ? SUSEPL-
SAN SALVADOR DE JUSLUY,

Cde, Expte. N.° 0630-657/2032 .-

VISTI

Lxpedienic de referencia caratulad; “ATENCION USUARIOS: CARLOS
ALBERTO NAVARRO SOLICITA INTERVENCION SUSEPU ANTHE EIE 8.4 POR
VERIFICACION LECTURAS-PIIGS 07 ¥ 082022- CONTROL MEDIDOR #

CONSIDERANID:

Que, a fs 01, obra formulario N.° 3052022 por medio del cual ¢l Sr. Carlos
Alberto Navarro, presenta reclamo contra LIE 9.4 por exceso de consumo en los periodos
Ay ORA022 del Servicio NU 31124, cuyo ttular es el Si Biasulli Ciro, Adjunta
decumentacidn,

Que, ul trasiado de ey, ZIE 8.4, mediante Nota GC N® 62172022, o fs, 277209,
responde gue, de acuerdo a o establecide por ¢l Gobierno de la Provincia de Jujuy,
mediante la Resolueion N.° 225-8USEPU-2022, serealivd In dioniente:

- C{mLmi de lectura v de los conceptos fasturadas, cn fecha 02/08/2022 se realizd

la verificacion del registre visual confirmando que corresponde al valor del

consumo faciurado, no existiendo error do lectura ni de los conceptos facturados
conforme el cuadro raritario vigonte, Adjunta timagen de lectura.
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i : :.;:x Andlisis del Comportamiento de Consume: del ardlisis del historial de
“_';11; Hﬁm w\q,mmnna de eperpia del servicio se identificd un crecimiento del 27% con
RS specto al bimestre anterior. Adiunta cuadro.

feriticacion del Funcionamiento del Medidor: el 09/00/2022 con la supervision
la SULSETUL se realizd ia comprobacidn del Mncionamicaro del Medidor
01800218, nstalado en ¢l servicio N 31124, con medidor patrin, cuyos
resullados abtenides del periiaje indicgron que funciona correctamente, Adjunta

cuadra. / _‘,f"'ﬂ_-‘“\

, -fi'l'l.ri.
CTR ity

/ v
/




RMHETENID DE IRERAESTRCTLNA, SEAVIEIIS PURLIDOE, TIERAA ¥ VIVIENDA
SUPERINTENDIENCIA 0 SERWOIGS PLURLICDS
¥ OTIAS SONTERIONES [ELE0211)
Cfinines: Laa Horse N7 213, TEL/FAY: [0388) 4258538 - 4314523
HaAI-T7-023 ¢ AEI0- SAN SALVACOR DE JUJLUY.

CORRESPONDE 4 RESOLUCION N,°
LAN SALVADOR DETURY, 9 6 SEP 2023

- Vertficaeidn del cuadro Tarifario aplicado: de acerdo 4 los datos de consumao
corroborados ¥ deiallades, el sarvicio se encventra contenido en la Tarifa TR2,
ce acuerdo u] Cuadro Tari faio vipente.

Concluye que, una ver cumplimentado con odas las verilicaciones establecidas en la
normativa vigenls, se dererminG ¢l comecto Mncionamiento del medidor. como asi
tamnién de la toma de lectura v de su eorrespondiente facturacion.

Que, a (s 30031, Gerencia Teeniea de Servicios Lnergéticos, informa gue no se

encuentran irrcpulandades en ¢l procese de repistro v posterior Tacluracion de fa ensrgaia
sumimisirada ul servicio en lor periodos reclamados,

Cue, a fs. 32, la Gereneia Téonica de Deafensa del Ustario comparte ¢l informe
lécnica de gu par, ¥ solicila ge concluys con el trdamite administrativo, inlormando al
usuario que:

a) bnrazinde los numerosos reclumos de similar naturaleza por Resolucion N 223-
SUSEPU-202Z 8¢ dispuso la renlizaeidn de un control, andlisis, evaluacion v
verificacion del parque de medidores de encrgla cléetrica instalados por EJE S A
en todo el dmbito provinelal mediante un programa de muestreo estadistico,

by L cste caso en particular, persomal téeico de esia SUSEPL constato que el
fincronamicnte del medidor del servicio, como las lecturas registradas por el
mismo ¥ los cuadros lanfarios aphicados g la factura de los periodos cuestionadas
SO COTTECLY.

ot Por lo tanto, de acuerdo a lo indicado no cxisien trregularidades en las
facturaciones de los pericdos reclamados.

Porello, ¥ en gjercicio de sus funciones;

1L DRECTORIO DE LA SUSEFU
RESUELVE

ARTICULQ [ Por los [undamenios expuesios en el considerando, hacer saber al Sr.
Carlos Alberto Navarrs, com domicilio cn coronel Mesina N¥ 4.3 B® Alte. Brovwa,
Servieio N.° 31124, euyo titular en ef Sz Biasutii Ciro, que su reclamer T nitio al
Lxpediente N." ,{Jﬁg{,ﬁ-ﬁﬁ?géﬂzz, v Ge aeug
sifuiente: r\q_ Lt st

ioa 0% informes LL’:E-:ﬁf:mi, se resuelve 1o




FEIASTERIO DE MIFRACSTRCTURA, SERVICIOS PUBLICGS, NERRA ¥ YWTENDA
SUPERINTENDENCIA O SCRVILIGS FUBLICOS
YO RAS CONCERIDNES JSUSERL]
Dilc!nas: Las Heras M5 215, TELFAN: (D202) 4260633 - 1314623
CECO-TIT-I2EY ~E00- SAN SALVADOR DE JulUY-

CORRESPONGE A RESGLUCION N SUSERS
SAKN SALYADOR DE JUIUY, 9§ SEP 2023

a) Tor Resolucion N 225-SUSLEPU-2022, se dispuso 1a realizacion de un control,
andlisis. evaluacion y verificacidn del parque de medidores de encroiz elécirica
instalados por BILE 5.4 en todo el ambito provineial.

b} En el caso particular a su reclame, personal téenico de csla SUSEPU, constatd el
correcto funcionamisnto del medidor del servieio, como asi tambidn de las
lecturas registradas por ¢l misme ¥ los cuadros Lari farios aplicados 4 la Taclura de
Lus perindos G7 » 08/2022.

¢} Por lo anies indicado, no existen wregnlaridades en las factoraciones de los
periodos reclamados.

ARTICULO 2% Nowificar a 17J0 5.A v al usuario. Dar conocimiento a las Gerenciay de
Servielos Energéticos v del Usuarin. Culnplid, srchivar. -

JIAL -E}‘!.EE.F‘U.

arlas Alberin Qehler
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