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RESQLUCION N.° 2 ?é-ﬂmmﬁu
RAN SALVADOR DE JUIUY, 5 6 SEP 2023

Cde. Uxpte. N0 G630-1071/2002 -

VISTO:

Expedicnte de referencia cawuladn: CATENCION USUARIOS: NICOLAS
DIAZ RECLAMA CONTRA EIE 8.A POR EXCESO DE CONSUMO- PDOS. 09 v
120227, v

CONSTDERANDO,

Que, a f5. 01 obra formulario I.* 898 22022, por medio del cunl ol 8. Nicolas
Diav, presena reclamo contra EIE S A por exceso de consumo en jos periodos 09 v
12022 del Servieie N 22637, cuyo tiular es Ja Sra. Elda Inés Rodriguer, Adjunla
documneniaeion.

CGue, al traslado de loy, BIF 8.4, mediaste Nota GO N2 1027/2022, a 15, 20/22,
resnonden que, de acuerdn a lo establecido por el Gobierno de la Provineda de Jujuy,
mediante la Reselacion N2 225-8USEPU-2022, se realizo lo siguiente:

- Control de Leetira y de los conceptos facturados, cn fecha 24/10/2022 se realizd
ta verificacion del registro visunl del medidor, confirmando que {:nr'r'espnnde al
valor del consumo facturado, no existiendo error de lectura ni de los conceptos
tacturades conforme el coadre tanfalo vigente. Adjunta imagen de lectura,

- Anpdlisis dei Comportamicnte de Conswme: del analisis del historial de

L ﬂp_ EIE :,'.‘an

. eonsuma del servicio se idenlificd un crecimiento del 75% ¢ comparacion al
F

J‘. na |'HL ol Tt 3 1%
CHTICRTES STorioy, 1.LL} ILEk 638 I.l.‘l.l 3
3 A

Werificacion del Funcionamiento del Medidor: informan que en fecha
)7/ 122022 con L4 supervision dz 1a SUSE.PU, se realizd la comprobazion del
tuncionamiento del Medidor WN.* $283000 instalado en ¢l servicio N.¥ 22637,
' Jeon medidor patrén, cnvos resullados oblenidos del periiaje indican que
" funciona cotreclamente. Adiunla cuadre.
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Conciuye que, una ver cumplimentado con todas lasy verificaciones establecidas en la

normaiiva vigenle, se detenming el comrecto [imcionamicnto del medidor, como asi

lambiér de la Loma de loetura y su cotrespondiente facturacion.

i

Que. afs 23724, la Geroneta Téenica de Servicios Energéticos, informa que 1o e
encuentran irreguiaridades cn ol proceso de registre ¥ posterior fseturacion de la cnergia
suministrads il servicio ca los perindos roclimados.

e, a I3 23, Ia Gerencia Téenica de Delensa del Usuario, comparte el informe
téonico de wu par, ¥ solicita se concluya con el framite adminisirativo, informando al
usnario que, no surgen lrrcpularidades detectadas, luego del andlisis realizado por
personal téenics de cata SUSEPU vo Defensaria dei Pucblo de la Provineia de Tujuy, en
referencia al luncionamicsto del medidor, las tacluraciones reclumadas, las lecturas
regisiradas en log insirumentios de medicidn correspondicnte v los cuadros tarifarios
vigenies

Por ¢llo, ¥ en ajercicio de sus incloncs;

EL DIRECTORIO DE LA SUSEPT
RESUELVE

ARTICULO 1% Por los [undumentos expucsios on ol considerando, hacer saber al Sr.
Nicolas Diay, con domicilic en Teatonal 30 N.* 417, B” Caronel Arias, servicio N.° 22637,
cuye ttitlar es la Sra. Clda Inds Rodrignez, que se reclamo dio inicio al Expedients N.°
B63G-10712022, ¥ de acuerdo a los informes Eonfeos obrantes cn wulos. no presentan
irregularidades detectadas, en los controles realizados por personmsl Léenico de csta
SUSEPU w/o Defensorfa dei Puehlo de la Provineia de Jujuy, en referencia al
funcionamicnlo del medidor, las facluraciones reclamadas, las lecturas registradas cn los
nstrumentos de medicion correspondiente ¥ log cuadros lariizrios vigenics, por lo que se
da por concluido el presente framite,

ARTICULD 27 Notificar a EIE 8.A y al vsuario, Dar conocimiento a las-Geroncias de
. T . i i i . . -~
Servicios Energeticos v del Usuano, Cumpliga, archivar, - -
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