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7
RESOLUCTON N°& 79 -SUSEPU,

SAN SALVADOR DE JUIUY, (5 pic. qz

Cde. Expte. N° 0630-1073/2022.-

VISTO:

El presente Expte., caratulado: “ATENCION USUARIOS: JUAN PAREDES RECLAMA
CONTRA EJE §.A. POR CORRIMIENTO Y/O DESPLAZAMIENTO DOS (2) POSTES™; y

-

CONSIDERANDO:

Que, a fs. | obra formulario de Reclamos de Usuarios N° 900/2022. mediante el cual el Sr.
Juan Paredes reclama contra EJE S.A. por corrimiento v/o desplazamicnto de dos (2) postes.
Adjunta constancias de respuesta otorgada por la Empresa en la cual manifiesta que el costo de los
materiales y la mano de obra por tales trabajos son a cargo del usuario (fs. 2);

Que, a fs. 3 se corre traslado de Ley a efectos de que la Empresa efectde descargo v ejerza
delensa en el plazo de diez dias hdbiles, bajo apercibimiento de dar por decaido el derecho dejado
de usar;

Que, a [s. 6/7 obra Nota G.T. N° 241/2022, respuesta de EJE S.A. al traslado conferido del
cual se desprende que los dos postes cn cucstion datan de la época de la Ex DI, la cual los instalo
cumplicndo la normaliva vigente a ese momento y que ambas estructuras quedaron empotradas

—~ por el avance de la obra. No obstante cllo, informa que el pedido de corrimiento es factible,
detallandlo los trabajos a realizarse, los cuales son a exclusivo cargo del solicitante en virtud de lo
previsto por el art. 49 de la Ley 4888 y art. 20 del Contrato de Concesion. Aclara que la obra puede
¢jecutarse con una mpresa que el solicitante contrato o a través de EJESA. Adjunta copia de Nota
ASS N 3608/2022 remitida al usuario (fs. 4/5);

Que, a fs. 8 obra informe del Dpto. Téenico, quien, luego de realizada la inspeccion
correspondiente, entiende técnicamente que: 1. El traslada de la red de baja tension de EJESA que,
por razones de seguridad la wsuaria solicita que se trasladen son a cargo exclusivo de la
Distribuidora y no corresponde que el usuario pague por dichos trabajos; 2. La instalacién v/o
modificacion de la porteria existente a la vereda de la propiedad del Sr. Paredes deben de dar

P T cumplimiento con lo establecido en el Art. 5 —Inciso 2 de la A.E.A.; 3. Intimar a lu Distribuidora

= ca fin de que, en el término de quince (15) dias, realice una racionalizacién de las redes eléctricas
- mc;u dicho sector a fin de eliminar las irregularidades que representan una situacion de riesgo para
la seguridad piiblica. Por Gltimo, sugicre-k dphuduon de una sancion econdmicaa la Distribuidora,
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como vilida la aplicacion del art. 20 del Contrato de Concesién, debiendo EJE S.A. regularizar la
linca a su exclusivo costo;

Que. a fs. 9 se expide la Gerencia Técenica de Defensa del Usuario, compartiendo el criterio
de los sectores téenicos previamente intervinientes, remitiendo al Directorio las actuaciones para
su conclusion informando al usuario que después de la inspeceion realizada por personal técnico
de esta SUSEPU, corresponde ordenar a la Empresa que realice los trabajos de traslado dc la linca
de baja tensién a su exclusivo cargo no correspondiendo que el usuario pague por dichos trabajos.
Asimismo, dcbera ordenarse a la Distribuidora que lleve a cabo una racionalizacién de las redes
eléctricas en el sector donde reside cl usuario a fin de eliminar las irregularidades que representen
un ricsgo para la seguridad publica. Finalmente, conforme lo indicado tanto por ¢l Dpto. T'écnico
acerca de la reiteracion de la conducta de BJE S.A.

al brindar informacion mala o insuficiente a los usuarios, solicito se apliquen las sancioncs que sc
consideren necesarias a fin de que las mismas no se reiteren en el futuro:

Que, a 5. 10/11 obra Nota N°® 1750-DPJUI-2024 de la Defensoria del Pucblo de la
Provincia, intercediendo ante esta SUSEPU por pedido del Sr. Lamas por demora en tramite de
expediente. Por ello, solicita informe de resolucion del presente reclamo. A fs. 12/13 obra Nota
reiteratoria N° 1798-DPJUJ-2024;

Por cllo, cn ¢jereicio de las lacultades que le son propias:

EL DIRECTORIO DE LA SU.SE.PU.
RESUELVE:

ARTICULO 1°: Hacer saber al Sr. PAREDES, Juan, con domicilio en calle Juanita Moro N°
1200, B® El Chingo de esta Ciudad de San Salvador de Jujuy, que su presentacion dio inicio al
Expediente N° 0630-1073/2022, resolviéndose su reclamo por los siguicntes articulados:

ARTICULO 2°: Ordenar a EJ[E S.A. a realizar los trabajos de traslada de la linca de baja tension
que se encuentran en el frente de la propiedad del reclamante a su exclusivo cargo, no
correspondiendo que el usuario pague por dichos trabajos. Asimismo, debera llevar a cabo una
racionalizacion de las redes eléctricas en ¢l sector donde reside el usuario a fin de eliminar las

irregularidades quc representen un riesgo para la seguridad publica, todo cllo cn un plazo de
QUINCE (15) DIAS contados a partir de la notificacion de la presente Resolucion.-

aplicar a EJE 8.A. una sancion Consistente en una multa econdmica que serd equivalente a la suma
de PESOS DOS MILLONES (£2.000.000,00), debiendo depositar Eijym’ﬁ)nto en la. Cuenta

ARTICULO 3°: Por hrindar de pfancra re iteraloria}gformacién mala o insuficiente a los usuarios,
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1dentificada como Banco Macro-Fondos FCT N°® 48.820.262/12, en el (érmino de DIEYZ, (10) DTAS
contados a parlir de la notificacidn de la presente Resolucion.-

ARTICULO 4°: Notificar a EJE S. A. y al usuario. Remitir copia al Ministerio de Inlraestructura
Servicio Publicos Tierra y Vivienda. Dar a conocimiento de las Gerencias de Servicios Energéticos

il

y del Usuario. Cumplido, archivar e

Dr. FAcundo Daniel Lopez
Voeal 2¢ - SU.SE.PU.
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